COMO ACTIVAR LA APP CLAPPHOUSE PARA INSCRIBIRTE EN CAMPEONATOS
OFICIALES DE LA FEDERACION NAVARRA DE GOLF

1.- solicitar tu identificador

2.-Descargar Clapphouse directamente a través de tu app store: aqui para
dispositivos de Apple y en Google Play en el caso de usuarios Android.

3.- Activa tu cuenta:

e Seleccionarel club: En este caso Federaciéon Navarra de Golf. Para ello,
tan solo tendras que hacer clic en el primer campo del formulario, y
seleccionar el club deseado del listado.
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SELECCIONA TU CLUB

cLuss
Clapphouse Golf
Club de Golf Costa de Azahar
Club de Golf Escorpion
Club de Golf La Dehesa
Club de Golf Llavaneras
Club de Golf Son Servera

El Vallés Golf

Emporda Golf

Fontanals Golf Club

Golf Barcelona

Golf Club Peralada

e Introducir tu identificador de cliente que te habra proporcionado el
Enlace al solicitar el identificador (en el caso de la Federacién Navarra el



identificador es el DNI).

@ (1 house

Disefiada para que disfrutes més
de tus clubs preferidos.

@ (1 house

Para activar la app, debes
introducir el identificador de
cliente que tu club te deberia

haber proporcionado.

Clapphouse Golf

¢No lo conoces? Entonces
contacta por favor con tu club.

irminos y Condiciones de Uso CERRAR

VALIDAR IDENTIDAD VALIDAR IDENTIDAD

Introducir tu apellido.
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@ (1 house

Disefiada para que disfrutes mas
de tus clubs preferidos.

Clapphouse Golf

69680

s Términos y Condiciones de Uso

VALIDAR IDENTIDAD

Tras haber introducido tu identificador de cliente para el club en cuestiény
tu apellido, tan sélo tendras que aceptar los Términos y Condiciones de
Uso de la app y hacer click en "VALIDAR IDENTIDAD".



@ (1. house

Disefiada para que disfrutes més
de tus clubs preferidos.

Clapphouse Golf

69680
rahm

VALIDAR IDENTIDAD

Con estos datos, antes de proceder con la activacidon de la cuenta realizaremos
una validacion de tu identidad contra los sistemas de gestion de la Federacion.

Si la validacion preliminar de tu identidad ha sido exitosa, la app te mostrara una
pantalla con los datos que figuran en tu perfil en los sistemas de gestion del
club. Es muy importante que los revises y actualices segln sea preciso,
pues unicamente si dichos datos son correctos podras disfrutar de
Clapphouse en su plenitud.
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IDENTIDAD

Hola Rafael, para activar la app necesitamos
que revises y completes la siguiente
informacién:

Rafael
Rahm Garcia

rafarg@theplayers.com

666222111

ENVIAR CLAVE DE ACTIVACION

iNo eres Rafael?
En dicho caso, por favor contacta con tu club.




El email se utilizara para mantenerte informado de aquellos aspectos y novedades
de tu club, y de Clapphouse, que requieren de una mayor elaboraciény que no
precisan de una comunicacion en tiempo real.

Tu nimero de movil lo utilizaremos para terminar de validar tu identidad y
asociar tu cuenta al mismo, de modo que en un futuro no necesites introduces
ninguna contrasena. Una vez activada la cuenta, jaccederas a Clapphouse de
manera automatica sin introduccion de contrasenal.

Introduccion de la clave de activacion

Tras haber introducido tu nidmero de mdvil, te mandaremos por SMS una clave de
activacion que te permitira completar el proceso. ELSMS con la clave de
activacion puede tardar algunos segundos en llegar, lo cual es normal.

an

Paciencia &

15:56 @ App Store = = 16:56
e d < ACTIVACION
Clapphouse

Para activar la app, por favor introduce la clave
que te hemos enviado por SMS.

Tu clave para activar la app es: Te informamos que el SMS puede tardar
7342 algunos segundos en llegar.

7342

ACTIVAR CUENTA

Be-enviar 1a clave de activacién,

(O A) @
DO - OO O &

Si la clave de activacion introducida es correcta, tu cuenta quedaraya
correctamente activada en Clapphouse.

Actualizacion del perfil y seleccidon de preferencias

Tras haber activado correctamente tu primera cuenta, y como ultimo paso, te
pediremos que termines de actualizar algunos datos adicionales sobre tu perfil, y
que permitiran a tu club personalizar su comunicacion y tu experiencia.

Podras indicar a tu club en qué idioma prefieres que se comunique contigo y
compartir tus intereses y preferencias de juego. Este apartado es muy



importante para facilitar que el club sélo se comunique contigo para lo que te

interesay evitar asi que recibas informacion que no es relevante para ti.
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PERFIL

Queremos conocerte un poco mejor para
poder ofrecerte un servicio més

personalizado.
¢Nos ayudas?

Soy: @ Hombre

Naci: 18 marzo 1960

Vivo en: Espafa

cédigo

postal: g

(Qué idioma prefieres?

Espaiiol

(Qué te interesa de nosotros?

Torneos
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PERFIL
(Qué te interesa de nosotros?
Torneos
Restaurante
Eventos
Escuela
Bienestar

Tienda

{Qué dias prefieres jugar?

Lunes Martes
Miercoles Jueves
Viernes a Sabado

Domingo

Tengo flexibilidad horaria

Una vez hayas realizado todos estos pasos correctamente veras la pantalla de

inicio de Navarra Golf
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INICIO
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YA TIENES LISTO PARA INSCRIBIRTE A LOS CAMPEONATOS Y ACTIVIADES QUE
REALICE LA FEDERACION. ESTO LO VERAS EN LA SECCION DE EVENTOS (DIBUJO
DE UNA ENTRADA)



